
Ausführen DWAgent 

Download des Agenten 

Laden Sie das Installationsprogramm herunter von:  

https://www.dwservice.net/ 

 

Sie müssen in dem Fenster, dass nach dem Klick auf den Download-Button erscheint 

anklicken, dass Sie die Datenschutzbestimmungen akzeptieren: 

 

Speichern Sie die heruntergeladene Datei dwagent.exe. 

  



Ausführen DWAgent 

Ausführen des Agenten (ohne dauerhafte Installation) 

Starten Sie das heruntergeladene Installationsprogramm. (Sie finden es normalerweise im Download-

Ordner Ihres PC und starten es mit einem Doppelklick der linken Maustaste.) 

Wählen Sie „Ausführen“ und klicken Sie auf „Weiter“: 

 

Bestätigen Sie die folgende Abfrage „Möchten Sie zulassen…“ mit „Ja“. 

Anschließend sehen Sie ein Fenster: 

 

Am Telefon geben Sie mir bitte den (auf Ihrem PC) angezeigten Benutzer-Namen und das Passwort 

durch, dann kann ich Ihren PC fernsteuern. 


